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privind activitatea serviciilor voluntare pentru situatii de urgenti si a asociatiilor de

pompieri voluntari din judeful Harghita

Consiliul Judetean Harghita




Documente de referinta:

e Ordin nr.96 din 14 iunie 2016 pentru aprobarea Criteriilor de performanti privind
constituirea, incadrarea i dotarea serviciilor voluntare si a serviciilor private pentru
situatii de urgenti;

¢ Legeanr.481/2004 privind protectia civila;

¢ Legeanr. 307/2006 privind apararea impotriva incendjiilor;

* Hotararea Guvernului nr.642/2003 privind aprobarea Criteriilor de clasificare a
unitatilor administrativ-teritoriale, institutiilor publice si operatorilor economici din
punct de vedere a protectiei civile, in functie de tipurile de risc specifice;

*  Ordinul ministrului administratiei si internelor nr. 718/30.06.2005, modificat s
completat cu Ordinul nr.195/20.04.2007;

¢ Ordonan{a Guvernului nr.88/2001 privind infiintarea, organizarea si functionarea
serviciilor de urgentd pentru situatii de urgenta, aprobata cu modificirile si
completérile prin Legea nr.363/2002 cu modificarile ulterioare aduse de Ordonanta
nr. 25/2004;

* Hotarérea nr.6/2018 a Consiliului Judetean Harghita, privind aprobarea Programului

anual de sprijin al asociatiilor pompierilor voluntari din judetul Harghita




1. Introducere — exemple pozitive ale implicirii Consiliului Judetean Harghita in

activitatea de voluntariat

In acest raport dorim sa dezbatem problematica situatiilor de urgentd privite din prisma
activitdtii desfasurate de citre serviciile voluntare pentru situatii de urgentd din cadrul

primériilor si a asociatiilor de pompieri voluntari din judetul Harghita.

Consiliul Judetean Harghita sprijind anual activitatea pompierilor voluntari prin intermediul
proiectelor proprii derulate pe aceastd laturd. Pentru a face cunoscuti aceasti initiativa

exemplificam in cele ce urmeaza cateva cazuri care confirma succesul acestor actiuni:

¢ Concursurile de proiecte lansate de catre Consiliul Judetean Harghita au adus fonduri
asociatiilor de pompieri dintre care amintim: Asociatia  Csikesicsoi
Katasztrofavédelem, Asociatia Pompierilor Voluntari Tibod.!

¢ Pentru pompierii voluntari din Lueta au fost achizitionate echipamente necesare
pentru munca de interventie (8 buc. Furtun de tip ,,C™", reflector pentru autospeciala
de stingere, modul de descarcerare, taietor, indepértitor.?)

e Inzona Gheorgheni s-a acordat sprijin pentru organizarea taberei unde s-a desfasurat
un program de pregétire a pompierilor voluntari.

® Achizitii de utilaje, echipamente pentru serviciile voluntare pentru situatii de urgenta
(note de fundamentare investitii cu destinatie pentru S.V.S.U.).

e Alte proiecte castigitoare ale asociatiilor de pompieri voluntari din judetul Harghita.?

e https://iudetulharghita.rolconsiliul-iudetean-harghita/nrograme/proiecte-cihr-active/nrogram-pentru-pompieri—
voluntari.html
2 http://investitii.hargitamegve.ro/node/389

3hgps://judetulharghita.ro/ upload/public/palyazatok/2018/Pompieri_Castigatori2018.pdf




2. Chestionar privind serviciile voluntare pentru situatii de urgenti — asociatii de

pompieri voluntari

In perioada octombrie — noiembrie 2018, s-a realizat un studiu referitor la serviciile voluntare
pentru situatii de urgenta i asociatiile de pompieri voluntari din judetul Harghita in vederea
obtinerii mai multor detalii privind organizarea S.V.S.U., relatiile de colaborare ale acestora
cu asociatiile de pompieri voluntari sau cu alte entititi, nevoile manifestate pe termen scurt-

mediu, precum si alte probleme legate de buna functionare a acestor servicii.

Chestionarul in cauza a fost expediat la toate unitatile administrativ teritoriale din judet, astfel
ca fntr-un final am reusit s& centralizam raspunsurile primite din partea a 66 localititi,
exceptandu-le pe acelea care nu au servicii de interventie, ci doar componenta de prevenire,
cum este cazul municiiului Odorheiu Secuiesc, acesta avand serviciu profesionist de

interventie din cadrul M.A I

Pentru inceput luim ca etalon localitatile care au pe langa S.V.S.U. si asociatii de pompieri
voluntari in cadrul U.A.T., si apreciem ca balanta este echilibrati in sensul ci in aproape
jumatate din cazuri membrii S.V.S.U. fac parte si din asociatii (mai exact 47,7% DA .,52.3%
NU), in timp ce 1n 80,3% din cazuri seful serviciului voluntar pentru situatii de urgenta are si
calitatea de presedinte al asociatiei de pompieri voluntari fatd de 19,7% din cazuri unde

aceste functii nu sunt ocupate de aceeasi persoana.

Membrii Serviciului voluntar pentru situatii de urgent3 fac parte sidin ~ Seful Serviciului voluntar pentru situatii de urgentd are si calitatea de
asociatiile de pompieri voluntari? presedinte al asociatiei de pompieri voluntari?
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Referitor la problemele de comunicare sau divergente in teren putem spune ci aceste cazuri
sunt aproape inexistente/izolate, intr-un singur caz raportindu-se probleme pe laturd de

comunicare datorate caracterelor diferite ale persoanelor in cauza.




Existd dupd pérerea dvs. probleme de comunicare, divergente in teren
sau alte situatii care pot impiedica desfésurarea activit&tilor specifice
situatiilor de urgent&?
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Pentru buna desfasurare a activitatilor de voluntariat, atit S.V.S.U. cét si asociatiile de
pompieri voluntari au anumite nevoi manifestate pe termen scurt-mediu si care se refers in
special la fonduri necesare pentru dotare cu echipamente de protectie, materiale pentru
interventie, masini si utilaje pentru interventie (autospeciale), materiale pentru construire
remize PSI, sisteme de avertizare prin SMS, etc. Pe langa dotirile necesare in unele cazuri
este nevoie si de personal/voluntari cu pregdtire corespunzitoare, numirul lor fiind
insuficient, totodata fiind nevoie i de organizarea unor cursuri de perfectionare in domeniul
de activitate. Pe 1anga bunurile materiale necesare in unele cazuri s-a propus si introducerea
unui sistem de recompensare a voluntarilor sau acordarea unor drepturi/facilitati
(reduceri/gratuitdfi la transportul in comun, scutiri de taxe, servicii medicale, incheierea
politelor de asigurare in caz de accident si boala pt. voluntari si angajati) in pofida muncii

depuse in slujba comunititii.

Relatia serviciilor voluntare cu composesoratele, agentii economici sau alte entititi este in
majoritatea cazurilor una foarte buna, serviciile voluntare primind in multe cazuri ajutor din
partea acestora sub diverse forme, de la o bund comunicare pani la suport de ordin financiar

sau logistic (echipamente, utilaje, etc.) pentru dotarea si buna functionare a S.V.S.U.

Pentru o mai buné acoperire a zonei de activitate, ar fi de un real folos lirgirea sferei de
colaboratori in domeniul de interes, in spetd activitati specifice S.V.S.U. Am sesizat astfel
ideea de colaborare cu salvamontistii sau cu pompieri voluntari din striinitate. Este de
asemenea necesar ca si agentii economici sa fie mai flexibili atunci cind angajatii lor sunt
solicitati la activitati specifice S.V.S.U. fiind oportund si organizarea de exercitii specifice

mai des. Astfel ar fi necesare incheierea unor contracte de colaborare intre consiliile locale si




agentii economici pentru punerea la dispozitie a utilajelor, echipamentelor iar in cazul

interventiilor de peste 4 ore sa se asigure hrand gratuita pompierilor voluntari.

Desi ne confruntdm cu o lipsd de personal in cadrul acestor servicii, fapt generat in unele
cazuri de lipsa timpul necesar pentru voluntariat, constatim ci in caz de urgenta cetdtenii vin

totusi in sprijinul comunitatii.

Largirea sferei de colaboratori este posibild si prin constientizarea si informarea populatiei
prin intermediul evenimentelor diverse organizare in cadrul U.A.T.-urilor, prin exercitii
desfasurate de pompierii voluntari deschise publicului, cu ajutorul presei, avand ca scop final
atragerea tinerilor in munca de voluntariat. Sunt si pareri care sustin ca fiind necesara
infiintarea asociatiilor de pompieri voluntari precum si modificarea legislatiei in domeniu in

sensul simplificarii modului si a metodelor de colaborare intre voluntari, entitati si S.V.S.U.

Din punctul de vedere al rdspunderii si al atributiilor in domeniul S.V.S.U., eventualii
parteneri trebuie sé fie subordonati acestei structuri prin reguli bine stabilite, din punct de
vedere legislativ iar seful S.V.S.U. trebuie sa fie coordonatorul operatiunilor. Conform celor
transmise de U.A.T.-uri se pare ca primordiala este colaborarea intre factorii implicati si nu
neaparat stabilirea unor criterii de subordonare, colaborarea insemnénd lucru in echipa fiecare
participant stiind ce are de facut concret. Exista si cazuri mai aparte, de exemplu in Borsec
unde existd serviciu privat pentru situatii de urgenti care colaboreazi $i actioneaza sub

directa iIndrumare-subordonare a primarului, a 1.S.U. ,,OLTUL” siaS.V.S.U.

Desi in activitdfile de prevenire si interventie raspunderea si rolul principal ar trebuie si il
aibd S.V.S.U., asociatiile si partenerii avand rol de sustinere, sunt si pareri care sustin cé
eventualii parteneri ar putea prelua o parte din atributii iar in cazul S.V.S.U. si fie posibila

delegarea atributiilor pana la nivelul de sef de echipaj.

Pe de altd parte se propune ca din punct de vedere al raspunderii entititile(asociatii,agenti
economici,composesorate, etc.) si fie subordonate S.V.S.U. .iar in exercitarea atributiilor s&

aiba rol de colaboratori.




In ceea ce priveste activitatea de interventie privita din punctul de vedere al colaborarii dintre
serviciile voluntare si asociatiile de pompieri voluntari, reiese ca aceasta trebuie si se
desfdsoare in mod organizat, conform unui protocol de colaborare avind comanda unica (sef
S.V.8.U.) respectdnd legislatia actuala. Interventiile trebuie s fie realizate gradual incepand
cu serviciile profesioniste, apoi S.V.S.U. si ulterior asociatiile de pompieri voluntari. In acest
sens ar fi benefice organizarea de exercitii comune ale S.V.S.U. si asociatiilor. Desi
procedura de autorizare a asociafiilor este greoaie (imposibila,deocamdati), realizarea
acestui obiectiv ar fi benefic pentru eventuale interventii cu atdt mai mult cu cit in unele
cazurl acestea sunt dotate mai bine decat serviciile voluntare (S8.V.S.U.). Asadar conform
legislatiei actuale activitatea de interventie revine in sarcina S.V.S.U., asociatiile putdnd avea
doar rol de suport (echipamente, fonduri, etc.). O idee incurajatoare ar fi crearea unui serviciu
de permanentd format din 4-5 pompieri angajati pe 14nga care si evolueze un anumit numar

de voluntari, fapt ce ar reduce semnificativ timpul de interventie.

Relatia de colaborare a serviciilor voluntare cu Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta
“Oltul” al judetului Harghita este foarte buna in majoritatea cazurilor, fiind bazata pe dialog
$1 sprijin permanent. Este nevoie de programe de pregitire continui si cursuri de formare care
ar fi bine sa se poatd derula si la sfarsit de sdptamana, avind in vedere ci majoritatea
voluntarilor au un loc permanent de munca. Pe de altd parte se doreste punerea unui accent
mai puternic pe partea de colaborare si indrumare decit pe latura de verificare sau
subordonare, aspect ce s-ar putea rezolva prin desemnarea unei persoane de legaturs, din
partea 1.S.U., cu rol de consiliere/sfatuire vis-a-vis de problemele intimpinate. S-a exprimat
de asemenea si dorinta organizirii de antrenamente practice pentru voluntari si luarea in
considerare a faptului ci nu ar fi corect sa fie aceleasi cerinte si in special asteptari ca si in

cazul pompierilor profesionisti.

O propunere interesantd ar fi infiintarea unei platforme online pentru o comunicare mai
usoard, iar in cazul mesajelor de alarmare/instiintare (SMS) acestea ar trebui s3 fie transmise

s1 sefului serviciului voluntar nu doar primarului/viceprimarului.

Obiectivele manifestate in legaturd cu activitatea serviciilor voluntare sau a asociatiilor
voluntare, se referd la: dezvoltarea continua a cunostintelor si perfectionarea aptitudinilor

membrilor S.V.S.U., activititi legate de protectia mediului, organizarea de concursuri la nivel




judetean si national in vederea asigurdrii continuititii serviciului de voluntariat, elaborarea
de materiale pentru informarea cetétenilor, incheierea de contracte cu administratiile locale
din regiune privind efectuarea de controale, interventii in caz de calamititi, salvarea de
persoane si bunuri, organizarea si desfiisurarea unor activititi productive, comerciale si
prestédri servicii cu caracter nepatrimonial in vederea imbunitatirii conditiilor sociale si de
viatd ale membrilor asociatiei, stabilirea de parteneriate cu societati din domeniul producerii
$i comercializarii echipamentelor de protectie impotriva incendiilor, cumpirarea utilajelor de
interventie, procurarea echipamentelor de protectie si autospeciale, distribuirea de pliante cu
rol de informare a populatiei cu privire la principalele activitati de prevenire sl stingere a
incendiilor, lucrari de igienizare a terenurilor agricole si alte activitati care pot contribui la
reducerea numérului de incendii, infiintarea unui serviciu propriu de interventie finantat din
fonduri speciale de la bugetul de stat, posibilitatea angajarii sefului de serviciu si a soferului
de autospeciala astfel incat remuneratia sa fie conform responsabilitatilor, implicarea tinerilor

in activitdtile de voluntariat precum si altele.

Exemple de bune practici in domeniu avem in tot judetul, incepind de la promovarea
voluntariatului la diverse evenimente publice locale si exercitii demonstrative, parteneriate
stréine in vederea realizirii schimbului de experiente, compensatii in bani pentru voluntarii
participanti la interventii, ajutoare cu materiale pentru incalzit (lemn pentru foc) asigurate de
catre composesorate, verificari periodice ale cosurilor de fum, activitati de informare pentru
scolari, desfdsurarea de activitdti diverse pentru ajutorarea comunititii, organizarea de
intélniri periodice pe laturd de prevenire, informarea permanenti a populatiei in domeniul
situafiilor de urgentd, organizarea de evenimente dedicate pompierilor voluntari, exercitii
comune cu parteneri mai experimentati in domeniu, exercitii periodice comune ale serviciilor
voluntare si asociatiilor si incheind cu punerea la dispozitia S.V.S.U. a materialelor necesare
in cazul unor eventuale inundatii (nisip, saci, etc.). Exemplele pot continua, acestea fiind doar

citeva mai relevante.

La finalul expunerii avem parte de cateva observatii/sugestii care nu au fost expuse anterior.
Un prim aspect face referire la O.M.A.L 96/2016 care are criterii ce nu pot fi aplicate si a
cdrui schimbare se incearcd, iar in comparatie cu acest act normativ, O.M.A.1.718/2005 se
pare cd ar fi fost mai potrivit. Un schimb de experiente cu parteneri din striinatate ar fi de

asemenea de bun augur pentru a invata si din experienta altor natii.




Propunerile venite din partea serviciilor voluntare se refera si la solicitarea de sprijin material
din partea Consiliului Judetean Harghita pentru dotarea corespunzitoare a acestora, precum si
pregatire continud impreund cu pompierii profesionisti si dotarea remizelor cu echipamente

profesionale.

O alta idee binevenita face referire la posibilitatea accesarii unor programe cu finantare
locald/europeand in vederea asigurdrii tehnicilor si echipamentelor necesare pentru

interventii.

Se propune de asemenea motivare voluntariatului si prin acordarea de diverse beneficii de la
gratuitdti sau scutiri de taxe pana la acordarea de beneficii in functie de activitatea prestati(nu

este reglementat clar in codul fiscal).

Alté propunere necesara ar fi simplificarea legislatiei in domeniul situatiilor de urgenta care
sa permitd angajarea de specialisti platiti din bugetul de stat precum si infiintarea unui centru

judetean pentru pregatirea voluntarilor.

Trebuie de altfel sa existe o buni relatie intre S.V.S.U. si asociatii, unde este cazul, astfel
incat sd serveascd aceleasi interese §i sd nu reprezinte o problema din punctul de vedere al
recrutdrii de personal voluntar. Nu in ultimul rdnd se propune schimbarea denumirii de
“Serviciul Voluntar pentru Situatii de Urgentd”, acesta avand un inteles mai neclar si fiind
mai potrivit pentru asociatii decit pentru o autoritate publici locald. Ar fi de asemenea nevoie
ca fiecare localitate sa aiba rol decizional asupra bugetului S.V.S.U., astfel incit acesta si nu
poat fi folosit/transferat la alte capitole de cheltuieli sau impunerea prin hotarare de guvern a
unui prag minim destinat serviciilor voluntare. Referitor la convocarile periodice ar fi oportun
ca la acestea si fie invitatii si primarii, viceprimarii, secretarii U.A.T. sau contabilii
propunandu-se o corelare a legislatiei U.A.T. cu cea din domeniul situatiilor de urgenti si nu
in ultimul rénd implicarea caselor de asigurdri in finantarea serviciilor voluntare pentru

situatii de urgenta.




3. Propuneri privind fmbunititirea activititilor specifice serviciilor voluntare
pentru situatii de urgenta si asociatiilor de pompieri voluntari — Colaborarea cu

I.S.U. ”Oltul” al judetului Harghita

3.1. Cadrul legislativ

* Modificarea legislatiei astfel incat si permitd asociatiilor de pompieri voluntari si
obtind autorizirile necesare in vederea desfisurdrii activitatii de voluntariat in
concordantd cu normele legale.

o Finantarea serviciilor voluntare pentru situatii de urgenti din fonduri locale, nationale,
etc.

¢ Posibilitatea alocarii unor sume din buget avind ca destinatie fixa dotarea serviciilor
voluntare pentru situatii de urgentd (sume defalcate din T.V.A. pentru echilibrarea

bugetelor locale).

3.2. Dotarea serviciilor voluntare si a asociatiilor de pompieri voluntari

* Achizitionarea de echipamente si utilaje in vederea sprijinirii activitatii pompierilor
voluntari in munca de interventie;

e Infiintarea muzeului pompierilor voluntari.

3.3. Informatii publice, comunicate de presd

o Publicarea sondajului realizat de c#tre Consiliul Judetean Harghita referitor la
serviciile voluntare pentru situatii de urgentd si asociatii de pompieri voluntari pe
pagina oficiald a institutiei.

¢ Publicare pe site-ul Consiliului Judetean Harghita a informatiilor referitoare la
proiectele ce se pot accesa de citre serviciile voluntare, asociatiile de pompieri
voluntari.

e Publicare in ziarele/editurile locale a informatiilor referitoare la proiectele ce se pot

accesa de cétre serviciile voluntare, asociatiile de pompieri voluntari.
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3.4. Organizare si functionare

e Angajarea de personal specializat care si indeplineascd urmatoarele atributii:

» Coordoneaza, ajutdi si urmdireste constant activitatea pompierilor

voluntari;

‘//

Se documenteaza in permanentd cu privire la legislatia de specialitate,
urmareste modificarile legislative in domeniu ajutind la prelucrarea
acestora si la faza de informare a pompierilor voluntari prin organizarea
de forumuri/intdlniri spefice in colaborare cu structurile specializate ale
M.AL;

Strénge informatii despre programele europene ce pot fi accesate de

‘7’

pompierii voluntari urmédnd a le prezenta in cadrul unor Intlniri
organizate, la care pot fi invitati si reprezentanti ai organismelor
intermediare de implementare a proiectelor pentru consultare/consultanti
in domeniu;

» Tine legatura cu specialisti in implementarea proiectelor europene pentru
a asigura consultantd pompierilor voluntari care doresc si acceseze

fonduri nerambursabile pentru diverse dotari.

3.5. Evaluadri ale activitdtii pompierilor voluntari

[ ]

Organizarea unor evenimente avind ca scop recunoasterea si aprecierea muncii
depuse de pompierii voluntari in folosul comunitatii, in diferite locatii din judet,
evenimente la care va participa si presedintele Consiliului Judetean Harghita.
Consultarea primdriilor pentru a identifica acele cazuri unde implicarea
composesoratelor a fost semnificativa in cadrul activititilor specifice situatiilor de
urgenta.

Acordarea unor premii simbolice pentru pompierii voluntari, precum si

composesoratelor care au sprijinit activitatea de voluntariat.
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3.0
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Planuri de viitor

Organizarea unui eveniment ce are ca scop informarea pompierilor voluntari despre
posibilititile de finantare a unor proiecte din fondurile europene nerambursabile in
vederea asigurdrii dotarilor necesare.

Invitarea la aceste evenimente a unor specialisti in implementarea proiectelor
curopene care pot prezenta toate modalitatile de finantare si rispunde in mod

interactiv la intrebérile celor prezenti in legdturd cu subiectele prezentate.

Relatiile cu institutiile/serviciile de profil (IS.U., S.V.S.U.)

Mentinerea legiturii si a dialogului permanent cu Inspectoratul pentru Situatii de
Urgentd “Oltul” al judetului Harghita care are rol de consiliere in domeniul de
interes.

Propunerea catre 1.S.U. Harghita ca la intalnirile periodice cu primarii si sefii
serviciilor voluntare si poatd participa si membrii acestor servicii.

Pregétirea pompierilor voluntari de catre personalul specializat din cadrul L1.S.U.
pentru interventiile la inaltime si descarcersri.

Organizarea de evenimente comune ale serviciilor voluntare in parteneriat cu 1.S.U.
Harghita in vederea promovarii activitdtilor specifice voluntariatului in unititile
scolare (prezentarea situatiilor cu risc de producere a unor evenimente nedorite,
modul de reactie in cazul producerii unor calamitati, metode de acordare a primului
ajutor, relatdri despre experientele trdite de personalul implicat in inliturarea
efectelor in urma producerii unor situatii de urgents, masuri de siguranti in vederea
evitarii producerii unor evenimente nedorite, etc.).

Solicitarea transmiterii rapoartelor operative intocmite de citre serviciile voluntare in
urma interventiilor la care au participat.

Mediatizarea activititii serviciilor voluntare prin intermediul paginii Consiliului

Judetean Harghita.
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3.8. Relatiile interne §i internationale

® Organizarea unor intdlniri/schimburi de experiente intre serviciile voluntare si
asociatiile de pompieri voluntari din judet sau din alte judete vecine.

¢ Identificarea modelelor operationale folosite de alte judete in munca de voluntariat
(organizare, procedurd interventie, colaborare cu ONG-uri, reglementiri legale in
domeniu).

* Organizarea unor intilniri in vederea gisirii solutiilor legale si benefice de colaborare
Intre serviciile voluntare si asociaiile de pompieri voluntari in vederea participérii in
comun la activititile de interventie (impértirea zonei de activitate pe echipe).

e Organizarea unor tabere pentru elevi in colaborare cu judetele infritite din tard sau
din striinitate In vederea cunoasterii mai indeaproape a muncii de voluntariat.

¢ Colaborare cu judetele Békés si Vas din Ungaria avind in vedere succesul actiunilor
desfasurate in anul 2018.

e Alte activitati specifice din sfera relatiilor interne si internationale.
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